L
ESTADO DE MEXICO

"'2024. Afo del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”,

Cedula de Observacién sobre el Control Interno e Implementacién de Acciones de Mejora

Unidad Auditora: Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica
Numero de Auditoria: 196-0001-2024 No. de Oficio de orden de Auditoria;: 23300002000000S/A/0001/2024
“Auditoria Financiera a programas Estatales, a la verificacion de la ejecucién y comprobacion de los recursos destinados al Programa Valentina para
Nombre de la Auditoria: la atenci6n de nifias, nifios y adolescentes en situacién de orfandad por el delito de feminicidio y desaparicién para el ejercicio 2023, en la Comisién
Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023".
Nombre y cargo de la persona servidora piiblica Maestra Carolina Alanis Moreno
Titular de la Unidad Auditada: Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México

En términos del oficio de orden de auditoria anteriormente referido; asf como al Lineamiento Vigésimo Sexto del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales de
Auditoria, publicados en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno el 29 de marzo de 2023, se da (dan) a conocer la (las) observacién (es) determinada (s) asi como la (las) accién
(es) de mejora y fecha (s) de implementacién propuesta (s) por este Organo Interno de Control en la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, con el objeto de fortalecer el
control interno y la gestién gubernamental de la unidad auditada; lo anterior, a fin de que emita sus comentarios de la (s) observacion (es) y de accién (es) de mejora a ejecutar
por la unidad administrativa a su cargo:

No. 1
Observacion: Inconsistencias en la evidencia de visitas domiciliarias realizadas.

45 formatos denominados "encuesta de satisfaccion del programa Valentina”, fueron presentados como evidencia de la visita domiciliaria realizada por los Trabajadores Sociales
adscritos a la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, a los beneficiarios del programa “Valentina para la atencion de nifias, nifios y adolescentes en situacién de orfandad porel
delito de feminicidio y desaparicién para el ejercicio 2023", para verificar que los apoyos econémicos otorgados a través del Programa Valentina, cumplan con los fines para los cuales
fue creado; sin que exista evidencia de la solicitud realizada por el Comité, derivado de la deteccién del mal uso de los recursos, que estos se hayan destinado para cualquier otro
concepto que no sean destinados para elevar la calidad de vida de las victimas, o cuando se haya proporcionade informacién o documentacién falsa; aunado a que el nombre del
formato no es congruente con la accién realizada “visita domiciliaria”, y que dichos formatos no se encuentran requisitados totalmente, toda vez que no cuentan con fecha de la visita,
nombre y firma del beneficiario del programa, no se requisita el domicilio del beneficiario, no se describen observaciones o comentarios de la visita realizada, lo que no da certeza del
motive que originé la visita domiciliaria, asi como del beneficiario al que se le realizé la visita.

Acciones de mejora propuestas:

Se sugiere a la Comisionada Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México, instruir a la Instancia responsable de supervisar y/o coordinar el seguimiento correspondiente a
los apoyos otorgados a los beneficiarios del Programa “Valentina”, realizar lo siguiente:

1.- Elaborar un formato especifico denominado “Visita domiciliaria”, en el cual el Trabajador Social dejara constancia de la visita realizada, verificando que el solicitante y/o
beneficiario no de mal uso a los recursos y sean destinados a elevar la calidad de vida de las victimas u ofendidos, adjuntando en su caso evidencia fotografica.

2.- Programar y realizar las visitas domiciliarias que se consideren necesarias para evaluar la correcta aplicacién de los recursos otorgados a través del Programa.

3.- Continuar aplicando la encuesta de satisfaccién del Programa Valentina a todos los beneficiarios del mismo, a fin de conocer su opinion sobre el procedimiento realizado porla »
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas para el otorgamiento de apoyos a través del programa. ;--'\?

4.- Llevar a cabo el llenado de la encuesta de satisfacci6n, requisitando los datos que sean necesarios, ademis de los comentarios que considere pertinentes, asi también debera de
incluir la fecha de la visita y firma del beneficiario entrevistado. N

e A . . - . - - . - \ /
Por lo que se debera remitir al Organo Interno de Control un informe detallado sobre las acciones realizadas al respecto, adjuntando la evidencia documental certificada que asi lo ~
acredite. 9
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"2024. Afio del Bicentenario de la Ereccidn del Estado Libre y Soberano de México”.

Responsable de la Accion Nombre, Cargo: Maestra. Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México
Fecha de implementacién propuesta: 30/04/2024
Elaboro Reviso Datos de Recepcidn de la Cédula por la Unidad
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C. P, Hugo Flores Becerril— Mtra. A}mja AE(Curle] Néjera Mtro. Francisco Emmanuel Lépez Barrera " “Maestra Carolma Alanis Moreno
Auditor Titular del Area de Auditoria Titular del Organo Interno de Control Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas

del Estado de México

Comentarios de la Persona Servidora Piblica designada como enlace o Titular de la Unidad
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Acciones de Mejora Convenidas B | NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION:
= ) , ‘ Maestra Carolina Alanis Moreno
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' Fecha de Imp]ementacmn Do S /747

* Maestra Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atenci6n a Victimas del Estado de México.

Por la Direccion de Control y Evaluacién/el Organo Interno de Control e et
Datos de la Recepcion de Comentarios emitidos por la Unidad ' LS 14.,.- — / ’) /'
Administrativa sujeta a revision: ores—— | q 0%/
C. P. Hugo Flores Becerril
Auditor.

La presente Cédula es parte del expediente de auditoria considerado como informacion reservada hasta en tanto no haya sido concluida, con fundamento en el articulo 140 fracciones V, VI, Vil y Viil de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y sus Municipios; asimismo, contiene datos personales, considerados como informacion confidencial, con fundamento en los articulos 3 fraccion IX y 143 fraccion | de la
referida Ley, por lo que el acceso a la misma es restringido. Los responsables y quienes intervengan en el procesamiento de dicha informacién estan obligados a guardar el secreto y sigilo correspondiente, atin después de cesar
en el cargo como servidor publico. En caso de contravencion, se estara a lo dispuesto por los ordenamientos administrativos correspondientes, independientemente de las acciones penales o civiles a que haya lugar. Lo contrario
sera causa de responsabilidad administrativa conforme a lo dispuesto en los articulos 3 fraccion I, 4 fraccion X1, 15y 165 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Mexico y
Municipios.
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"2024. Ario del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

Cédula de Observacion sobre el Control Interno e Implementacién de Acciones de Mejora

Unidad Auditora: Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica
Niumero de Auditoria: 196-0001-2024 No. de Oficio de orden de Auditoria: 23300002000000S/A/0001/2024
“Auditoria Financiera a programas Estatales, a la verificacién de la ejecucién y comprobacién de los recursos destinados al Programa Valentina para
Nombre de la Auditoria: la atencién de nifias, nifios y adolescentes en situacién de orfandad por el delito de feminicidio y desaparicion para el ejercicio 2023, en la Comisién
Ejecutiva de Atenci6n a Victimas del Estado de México, durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023".
Nombre y cargo de la persona servidora publica Maestra Carolina Alanis Moreno

Titular de la Unidad Auditada: Comisionada Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México

En términos del oficio de orden de auditoria anteriormente referido; asi como al Lineamiento Vigésimo Sexto del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales de
Auditoria, publicados en el Periédico Oficial Gaceta del Gobierno el 29 de marzo de 2023, se da (dan) a conocer la (las) observacion (es) determinada (s) asf como la (las) accién
(es) de mejora y fecha (s) de implementacién propuesta (s) por este Organo Interno de Control en la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, con el objeto de fortalecer el
control interno y la gestion gubernamental de la unidad auditada; lo anterior, a fin de que emita sus comentarios de la (s) observacién (es) y de accidn (es) de mejora a ejecutar
por la unidad administrativa a su cargo:

No. 2
Observacién: Diferencia en el registro y control de montos autorizados.

De la revision al soporte documental de control interno implementado para el registro correspondiente al manejo de los recursos destinados al Programa Valentina para la atencién
de nifas, nifos y adolescentes en situaciéon de orfandad por el delito de feminicidio y desaparicién para el ejercicio 2023, se identifico que 116 de 177 registros realizados en el
instrumento de control interno denominado “Montos Dispersados Correspondientes al Programa Valentina, Ejercicio Fiscal 2023”, en su apartado “Monto Acumulado Autorizado”
difiere del monto autorizado en las sesiones del Comité de Admisién y Seguimiento del Programa Valentina y el monto dispersado y registrado en los estados de cuenta bancarios,
como se muestra en el anexo niimero 2 adjunto a la presente, lo cual ocasiona falta de certeza y transparencia en los datos reportados.

Acciones de mejora propuestas:

Se sugiere a la Titular de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, realizar las siguientes acciones:

L-Instruir a la persona encargada de elaborar y requisitar los instrumentos de control interno en los que se registra el manejo de los recursos del Programa Valentina para la atencién
de nifas, nifos y adolescentes en situacién de orfandad por el delito de feminicidio y desaparicion para el ejercicio 2023, verificar que los montos registrados en dichos instrumentos
sean correctos y congruentes de acuerdo al monto autorizado en las sesiones del Comité de Admisién y Seguimiento y dispersado a cada uno de los beneficiarios, con la finalidad de
que los resultados que muestren sean veraces y permitan el adecuado control de los recursos y en su caso la toma de decisiones de acuerdo a los reportes presentados.

2.- Verificar los registros realizados en el instrumento denominado “Montos Dispersados Correspondientes al Programa Valentina, Ejercicio Fiscal 2023”, correboerando que no existan
diferencias con el monto autorizado en las sesiones del Comité, respectivamente.

De lo anterior, debera remitir al Organo Interno de Control la evidencia documental que acredite la implementacién de dichas acciones.

Responsable de la Accion Nombre, Cargo: Maestra Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México
Fecha de implementacién propuesta: 30/04/2024 N
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"2024. Afio del Bicentenario de la Ereccion del Estadpo Libre y Soberano de México”.

Elaboro utorizé Datos de Recepcion de la Cédula por la Unidad
Administrativa sujeta a revision
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C. P, Hugo Flores Becerril Mtra. Alma Aidee Curiel Najera Mtro. Francisco Emmanuel Lépez Barrera Maestra Carolina Alanis Moreno
Auditor Titular del Area de Auditoria Titular del Organo Interno de Control Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas

del Estado de México

Comentarios de la Persona Servidora Piblica designada como enlace o Titular de la Unidad
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Acciones de Mejora Convenidas NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION:
_5* Maestra. Carolina Alanis Moreno
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Fecha de Implementacion: 52, 7, < /2 4

Maestra Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de México.

Por la Direccién de Control y Evaluacién/el Organo Interno de Control —— —
Datos de la Recepcion de Comentarios emitidos por la Unidad % _\  Wnie,
e S

Administrativa sujeta a revision: TS e PR ; Y
C. P. Hugo Flores Becerril | (O 2 '
Auditor. 1 Ao

La presente Cédula es parte del expediente de auditoria considerado como informacién reservada hasta en tanto no haya sido concluida, con fundamento en el articulo 140 fracciones V. VI, Vil y Vill de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y sus Municipios; asimismo, contiene datos personales, considerados como informacion confidencial, con fundamento en los articulos 3 fraccién IX y 143 fraccion | de la
referida Ley, por lo que el acceso a la misma es restringido. Los responsables y quienes intervengan en el procesamiento de dicha informacion estan obligados a guardar el secreto y sigilo correspondiente, aln después de cesar
en el cargo como servidor pablico. En caso de contravencion, se estara a lo dispuesto por los ordenamientos administrativos correspondientes, independientemente de las acciones penales o civiles a que haya lugar. Lo contrario

sera causa de responsabilidad administrativa conforme a lo dispuesto en los articulos 3 fraccién |, 4 fraccion XI, 15 y 165 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.
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43 |FRANCISCA GARCIA RANGEL S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | S -
44 |FRANCISCO KEVIN HILERIO MUNOZ S 30,000.00 | § 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 60,000.00
45 |GEORGINA RIO VALLE AVENDANO S 37,500.00 | $ 30,000.00 | S 30,000.00 |-$ 7,500.00
46 |GLORIA BLANCAS FERNANDEZ S 60,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 |-$ 30,000.00
47 |GLORIA ESPERANZA BECERRIL GUTIERREZ S 60,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 30,000.00
48 |GLORIA MARIA ROJAS ACEVES S 60,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 |-$ 30,000.00
49 |GLORIA REYES RUIZ S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
50 |GRACIELA HURTADO ESQUIVEL S 30,000.00 | $ 30,000.00 | 30,000.00 | $ -
51 |GREGORIA ARREOLA GAONA S 60,000.00 [ $ 120,000.00 | $  120,000.00 | $ 60,000.00
52 |GUADALUPE HUITRON SOLORIO S 60,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 30,000.00
53 |GUILLERMINA FELIXA PINEDA RAMIREZ S 90,000.00 | 30,000.00 | $ 30,000.00 |-$ 60,000.00
54 |GUILLERMO AXEL ORTEGA MARTINEZ S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
55 |GUILLERMO ZAID PAEZ JUAREZ S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
56 |HERIBERTO GONZALEZ GUTIERREZ [ 30,000.00 | $ 30,000.00 | 30,000.00 | $ .
57 |IRMA FABIOLA JIMENEZ HERNANDEZ S 90,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 |-$ 60,000.00
58 |IRMA RIVERA RESENDIZ S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
59 |ISABEL BARRAGAN MENDEZ S 60,000.00 | § 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ -
60 |ITZEL BERENICE ORDONEZ ARRIAGA S 30,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 60,000.00
61 |JACOBA MEDINA SANTOS S 30,000.00 | $ 30,000.00 | § 30,000.00 | S -
62 |JAVIER TRISTAN PEREZ OLVERA S 90,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 |-$ 30,000.00
63 |JESSICA ZAMORA ERMITANO S 60,000.00 | 30,000.00 | $ 30,000.00 |-$ 30,000.00
64 |JHENNI MEZA RUIZ S 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ -
65 |JORGE CALDERON COVARRUBIAS S 90,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 |-$ 30,000.00
66 |JOSE GUADALUPE ROJAS JIMENEZ S 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ -
67 |JOSE LUIS CAMACHO GARCIA S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
68 |JOSE LUIS ORTIZ FLORES S 60,000.00 | 30,000.00 | $ 30,000.00 [-$ 30,000.00
69 |JOSEFINA BOYZO GARCIA S 30,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 60,000.00
70 |JOSEFINA GALLARDO VAZQUEZ S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | S -
71 |JOVITA CERVANTES ARISTA S 30,000.00 | $ 72,000.00 | S 72,000.00 | $ 42,000.00
72 |JUAN MANUEL ARELLANO SALINAS S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
73 |JUANA ARACELI GALVAN SEGURA S 60,000.00 | S 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ &
74 |JUANA HERNANDEZ ALEJO S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
75 |JUANA PEDRAZA BENITEZ S 60,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 |-$ 30,000.00
76 |KAREN IRAIS MARTINEZ NAVA S 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ -
77 |LAURA DANIELA JIMENEZ CRUZ S 45,000.00 | 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 45,000.00
78 |LEONARDA GERON HERNANDEZ S 60,000.00 | $ 30,000.00 | S 30,000.00 |-$ 30,000.00
79 [LETICIA HERNANDEZ DIAZ S 60,000.00 | $ 60,000.00 | 60,000.00 | $ -
80 |LIDIA RIVAS FRANCO S 30,000.00 | 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
81 |[LILIANA MARTINEZ SANCHEZ S 90,000.00 | $ 120,000.00 | $ 120,000.00 | S 30,000.00
82 |LORENZA AGUILAR GASPAR S 60,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 |-$ 30,000.00
83 |LUCIA ELIZABETH GARCIA GARCIA S 30,000.00 | 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 60,000.00
84 |LUIS ALBERTO SANCHEZ OLVERA S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | -
85 |[LUISA CASTILLO MELCHOR S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
86 |MA DEL CARMEN GARDUNO RODRIGUEZ S 60,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 |-$ 30,000.00
87 |MA DEL PILAR SALAZAR SEGURA S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
88 |MA LEONOR HERNANDEZ ZAGALA S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
89 |MA REMEDIOS ROCHA BANDA S 60,000.00 | $ 30,000.00 | § 30,000.00 |-$ 30,000.00
90 |MA ROSIO MORALES GONZALEZ S 30,000.00 | $ 30,000.00 | 30,000.00 | S -
91 |MANUEL ARTURO PEREZ VARGAS S 90,000.00 | 60,000.00 | § 60,000.00 |-$ 30,000.00
92 |MARGARITA HERRERA SOTO S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
93 [MARIA ANA TORRES REYES S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
94 |MARIA AVELINA PIZANO CHAVEZ S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
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147 |TRINIDAD LAURA ALEGRIA GARCES S 60,000.00 | S 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 30,000.00
148 |VALERIA SANCHEZ SALVADOR S 90,000.00 | $ 30,000.00 | S 30,000.00 |-$ 60,000.00
149 |VANESA VALENTE GALLARDO S 30,000.00 | $ 120,000.00 | $  120,000.00 | $ 90,000.00
150 |[VICTOR INES SALINAS S 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | S 5
151 |[VICTORINA GUADARRAMA FERRER S 60,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 30,000.00
152 |VIRIDIANA ALVARADO RIVAS S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
153 |XOCHITL RUBI TAPIA PALLARES S 60,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | S 30,000.00
154 |YOTZANI LAZARO DE LOS SANTOS S 30,000.00 | § 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
155 |ZENAIDA LETICIA CHAVEZ SERRANO S 90,000.00 | S 42,000.00 | S 42,000.00 |-$ 48,000.00
156 |JOSE TRINIDAD RODRIGUEZ RUBIO S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
157 |CRISANTA CRUZ GUERRA S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
158 |GRACIELA HERNANDEZ VAZQUEZ S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
159 |JIMENA DE LA O QUIROZ S 72,000.00 | S 60,000.00 | $ 60,000.00 |-$ 12,000.00
160 |LETICIA MORENO MEDINA S 30,000.00 | S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
161 |LUIS ANGEL ESTRADA TECOCOATZI S 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ 30,000.00 | $ -
162 |MARIA FIERROS ZARAGOZA S 90,000.00 | $ 80,000.00 | $ 80,000.00 |-$ 10,000.00
163 |SUSANA SEGURA RAMIREZ S 30,000.00 | 90,000.00 | $ 90,000.00 | S 60,000.00
164 |YANET AGUIRRE PONCE S 60,000.00 | 30,000.00 | $ 30,000.00 |-S 30,000.00
165 |ANTONIA MORALES SANTILLAN S 30,000.00 | $ 60,000.00 | $ 60,000.00 | $ 30,000.00
166 |BRENDA ROMERO SALAZAR S 30,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 60,000.00
167 |ISABEL FLORES TREJO S 60,000.00 | $ 25,000.00 | $ 25,000.00 |-$ 35,000.00
168 |JOSE LUIS CONDE SANCHEZ S 30,000.00 | $ 27,500.00 | $ 27,500.00 |-$ 2,500.00
169 [LOURDES SANTIAGO HONORATO S 30,000.00 | $ 45,000.00 | $ 45,000.00 | $ 15,000.00
170 |[NANCY GONZALEZ VIEYRA S 60,000.00 | $ 30,000.00 | S 30,000.00 |-$ 30,000.00
171 |MARIA DEL SOCORRO ESPARZA RIVERO S 60,000.00 | $ 52,500.00 | § 52,500.00 |-$ 7,500.00
172 |DIANA PATRICIA BLANCAS RODRIGUEZ S 30,000.00 | 50,000.00 | $ 50,000.00 | 20,000.00
173 |SOCORRO RODRIGUEZ ESPINOZA S 90,000.00 | 30,000.00 | $ 30,000.00 |-S$ 60,000.00
174 |SONIA SANCHEZ GOMEZ S 30,000.00 | S 15,000.00 | 15,000.00 |-$ 15,000.00
175 |MA ISABEL CHAVEZ TORREZ S 30,000.00 | S 35,000.00 | $ 35,000.00 | $ 5,000.00
176 |KARINA NAVA GARCIA S 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ 90,000.00 | $ -
177 |MANUEL ALBERTO ACOSTA VADILLO S 60,000.00 | $ 12,500.00 | S 12,500.00 |-$ 47,500.00
ELABORO SUPERVISO
—_— — i
e
C. P. HUGO FLORES BECERRIL MTRA. ALMA AIDEE CURIEL NAJERA
AUDITOR TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA
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ESTADO DE MEXICO

"2024. Afio del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

Cédula de Observacion sobre el Control Interno e Implementacion de Acciones de Mejora

Unidad Auditora: Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica
Nimero de Auditoria: 196-0001-2024 No. de Oficio de orden de Auditoria: 23300002000000S/A/0001/2024
“Auditoria Financiera a programas Estatales, a la verificaci6n de la ejecucién y comprobacién de los recursos destinados al Programa Valentina para
Nombre de la Auditoria: la atencién de nifas, nifios y adolescentes en situacién de orfandad por el delito de feminicidio y desaparicion para el ejercicio 2023, en la Comisién
Ejecutiva de Atencidén a Victimas del Estado de México, durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023",
Nombre y cargo de la persona servidora piblica Maestra Carolina Alanis Moreno
Titular de la Unidad Auditada: Comisionada Ejecutiva de Atenci6n a Victimas del Estado de México

En términos del oficio de orden de auditoria anteriormente referido; asi como al Lineamiento Vigésimo Sexto del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales de
Auditoria, publicados en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno el 29 de marzo de 2023, se da (dan) a conocer la (las) observacién (es) determinada (s) asf como la (las) accién
(es) de mejora y fecha (s) de implementacion propuesta (s) por este Organo Interno de Control en la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, con el objeto de fortalecer el
control interno y la gestion gubernamental de la unidad auditada; lo anterior, a fin de que emita sus comentarios de la (s) observacion (es) y de accién (es) de mejora a ejecutar
por la unidad administrativa a su cargo:

No. 3
Observacion: Conciliaciones de cifras sin evidencia documental de su elaboracion.

Conciliaciones de cifras bancarias realizadas entre la Coordinacién Administrativa de la Consejerfa Juridica y la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México
(Instancia Ejecutora), correspondientes a la ejecuci6n de los recursos destinados al Programa Valentina para la atencién de nifias, nifios y adolescentes en situacién de orfandad por
el delito de feminicidio y desaparicién para el ejercicio 2023, no cuentan con evidencia documental que acredite su elaboracidn, toda vez que no se presentaron los oficios, minutas
de trabajo y/o auxiliares contables de las conciliaciones de cifras realizadas de manera bimestral durante los bimestres de marzo . abril, mayo - junio, julio - agosto, septiembre -
octubre y noviembre diciembre de 2023, lo anterior, de acuerdo con la respuesta realizada a la cédula de solicitud de informacién notificada en fecha 11 de enero de 2024.
Acciones de mejora propuestas:

Se sugiere a la Titular de la Comisi6n Ejecutiva de Atenci6n a Victimas del Estado de México, realizar las siguientes acciones:

1.- Solicitar mediante oficio a la persona servidora publica Titular del Area de Administracién de Programas Sociales de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de
México, requiera formalmente a la Coordinacién Administrativa durante los primeros tres dias habiles de cada bimestre se realicen las conciliaciones de cifras entre la Coordinacién
Administrativa de la Consejeria Juridica y la Comisién Ejecutiva de Atencién A Victimas del Estado de México (Instancia Ejecutora), respecto de la ejecucion de los recursos destinados
al Programa Valentina para la atencién de nifias, nifios y adolescentes en situacién de orfandad por el delito de feminicidio y desaparicion, dejando evidencia de la ejecucion de dichas
conciliaciones mediante minitas de trabajo y/o auxiliares contables debidamente validados y firmados por los responsables de su elaboracién.

2.- Solicitar mediante oficio a la persona servidora piiblica Titular del Area de Administracién de Programas Sociales de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de
Meéxico, gestionar ante la Coordinacion Administrativa, una reunién de trabajo durante los primeros cinco dias hébiles del mes de enero del ejercicio inmediato posterior, a efecto de
realizar la conciliacion de cifras finales respecto a la ejecucién de los recursos destinados al Programa Valentina para la atencién de nifas, nifios y adolescentes en situacién de
orfandad por el delito de feminicidio y desaparicién, dejando evidencia de la ejecucién de dicha conciliacién mediante minitas de trabajo y/o auxiliares contables, debidamente
validados y firmados por los responsables de su elaboracién, estableciendo, en su caso las fechas de reintegro de los recursos no ejercidos de acuerdo a la normatividad aplicable para
tal efecto.

De lo anterior, deberé remitir al Organo Interno de Control la evidencia documental que acredite la implementacidon de dichas acciones.

Responsable de la Accion Nombre, Cargo: Maestra Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México
Fecha de implementacién propuesta: 03/04/2024

Instituto Literario Poniente Numero 510, Segundo Piso, Col. Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de México
Tel. 722 167 11
A0 VERSION VIGENTE: 06 FECHA: 15/08/2023



ESTADO DE MEXICO
"2024. Afio del Bicentenario de la Ereccidn del Estado Libre y Soberano de México”.

Datos de Recepcion de la Cédula por la Unidad

Administrativa sujeta a revision
AL A /P /o s Jfz4

Elaboro Revisd

.‘5“;‘ \ er’;_a i

C. P, Hugo Flores Becerril” . Mtra. Ahma’AidgeCuriel Nijera Mtro. FrancjSco Emmanuel Lopez Maestra Carolina Alanis Moreno Comisionada
Auditor Titular del Area de Auditoria ~ Barrera! Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de
Titular del Organo Interno de Control México

Comentarios de la Persona Servidora Publica designada como enlace o Titular de la Unidad

>:‘ C'-ﬂ.'-a(’-/c--' /f.-:;; ¢ L‘CC“-wh(—d-CA'bc‘“'-t_l) /ur dt’f (5_:»;‘-% /brjfm‘-\ —/-— c’?)_"" (

' NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION:
| Maestra. Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atenci

:C}-‘('n —(c CL:V fJﬂ/oAm‘;/J_ c:,/';.':, (“'.5;3"'\::_‘.'
{/ﬁ.-)/u’&/n_) Y 'jdr‘.c-"l"‘_?"'s CI""‘}B‘-””&”—'}M'EP“J?.

Fecha de Implementacion: 2.5 /o < /if?

Acciones de Mejora Convenidas

¢ yealitem ({’*5 Cegionat il Etion ont a Victimas del Estado de México.

Titular de la Unidad Administrativa sujéta a revision o de la persona
servidora pﬁl}{‘

ca d}signa a como enlace:
/ _\&KJ

— — -—
Maestra Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México.

Por la Direccion de Control y Evaluacién/el Organo Interno de Control
Datos de la Recepcion de Comentarios emitidos por la Unidad
Administrativa sujeta a revision:

——— -1’._ — .

—\eres ) \ 9 / 03 02 é/

C. P. Hugo Flores Becerril el
Auditor.

La presente Cédula es parte del expediente de auditoria considerado como informacién reservada hasta en tanto no haya sido concluida, con fundamento en el articulo 140 fracciones V, VI, Vil y Vill de |a Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y sus Municipios; asimismo, contiene datos personales, considerados como informacién confidencial, con fundamento en los articulos 3 fraccion IX y 143 fraccion | de la
referida Ley, por lo que el acceso a la misma es restringido. Los responsables y quienes intervengan en el procesamiento de dicha informacion estan obligados a guardar el secreto y sigilo correspondiente, ain después de cesar
en el cargo como servidor publico. En caso de contravencion, se estara a lo dispuesto por los ordenamientos administrativos correspondientes, independientemente de las acciones penales o civiles a que haya lugar. Lo contrario
sera causa de responsabilidad administrativa conforme a lo dispuesto en los articulos 3 fraccion |, 4 fraccién XI, 15y 165 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y

Municipios.

Instituto Literario Poniente Nimiero 510, Segundo Piso, Col. Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de México
Tel. 722 167 11

A10 VERSION VIGENTE: 06 FECHA: 15/08/2023
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ESTADO DE MEXICO

"'2024. Ao del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

Cédula de Observacion sobre el Control Interno e Implementacion de Acciones de Mejora

Unidad Auditora: Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica
Nimero de Auditoria: 196-0001-2024 No. de Oficio de orden de Auditoria: 23300002000000S/A/0001/2024
“Auditoria Financiera a programas Estatales, a la verificacion de la ejecucion y comprobaci6n de los recursos destinados al Programa Valentina para
Nombre de la Auditoria: la atenci6n de nifias, nifios y adolescentes en situacién de orfandad por el delito de feminicidio y desaparicién para el ejercicio 2023, en la Comision
Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de México, durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023".
Nombre y cargo de la persona servidora piiblica Maestra Carolina Alanis Moreno
Titular de la Unidad Auditada: Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México

En términos del oficio de orden de auditoria anteriormente referido; asi como al Lineamiento Vigésimo Sexto del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales de
Auditoria, publicados en el Periédico Oficial Gaceta del Gobierno el 29 de marzo de 2023, se da (dan) a conocer la (las) observacién (es) determinada (s) asi como la (las) accién
(es) de mejora y fecha (s) de implementacién propuesta (s) por este Organo Interno de Control en la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, con el objeto de fortalecer el
control interno y la gestién gubernamental de la unidad auditada; lo anterior, a fin de que emita sus comentarios de la (s) observacién (es) y de accién (es) de mejora a ejecutar
por la unidad administrativa a su cargo:

No. 4

Observacion: Expedicion continua de constancias del cuidado de beneficiarios.
De la revision fisica a los expedientes de beneficiarios del Programa “Valentina” para la atencién de nifas, nifios y adolescentes en situacién de orfandad por el delito de feminicidio
y desaparicién para el ejercicio 2023, se detectd que los Trabajadores Sociales Adscritos a la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, expiden continuamente
a las personas que solicitan la permanencia en el Programa, cuando las personas no cuenten con el documento legal que asi lo acredite; para obtener mediante sentencia judicial la
guarda y custodia de las personas beneficiarias, lo anterior sin tener certeza del inicio del procedimiento legal para obtener mediante sentencia judicial la guarda y custodia de las
personas beneficiadas siempre y cuando el tutor no sea alguno de los padres.
Acciones de mejora propuestas:
Se sugiere a la Titular de la Comisi6n Ejecutiva de Atenci6n a Victimas del Estado de México, instruir a la Instancia responsable de elaborar y/o solicitar el documento que acredite
que tienen bajo su cuidado a las personas beneficiarias y que solicitan la permanencia en dicho programa, realizar las siguientes acciones:

1. Solicitar el documento legal que acredite la guarda y custodia de las personas beneficiarias o el inicio del procedimiento legal respectivo con la finalidad de constatar que
los beneficiarios cuenten legalmente con la custodia de los menores.

2. Realizar visitas domiciliarias a efecto de corroborar que las personas beneficiarias contintien con el cuidado de los menores de edad hijos de las victimas independientemente
de las visitas domiciliarias que el Comité pudiera solicitar.

Por lo que se debera remitir al Organo Interno de Control un informe detallado sobre las acciones realizadas al respecto, adjuntando la evidencia documental certificada que asi lo
acredite.

' Responsable de la Accion Nombre, Cargo: Maestra Carolina Alanis Moreno
_ _ Comisionada Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México
Fecha de implementacion propuesta: 30/04/2024
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ESTADO DE MEXICO

2024, Afio del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

Elaboro Reviso cion de la Cédula por la Unidad
( stratjva sujela a revision
R - | /9/55 /e
C. P, Hugo Flores Becerril Mtra. Alma-Afdee Curiel Najera Mtro. Francisco Emmanuel Lopez Maestra. Carolina Alanis Moreno Comisionada
Auditor Titular del Area de Auditoria Barrera Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de

Titular del Organo Interno de Control México

Comentarios de la Persona Servidora Piblica designada como enlace o Titular de la Unidad

—S:T- C'-—f-fﬂﬁ/crh /c::s. 7 T ﬁé‘gm Y /7;..-— ‘5’(‘ (_):_'S-r-mu /f‘r‘ -Z‘rﬂ\; "4‘-' é"-'".l’é i

Acciones de Mejora Convenidas "~ NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION:
! < ) Maestra. Carolina Alanis Moren
;:. <er f‘ Tn L’;’a"—’; CGlece 2~ /:;-"{‘ Aea Lu Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México.
/ e f"L”' d"u?{ ¢ eien :i-t & d:'.-..a m«‘c Aty
//)"‘ "%""?"?/"‘9 }/ ST &GA ../. 6 e 12.- :

| Fecha de Implementacién: J(p/a?/??

Titular de la Unidad Administrativa sujeta a
servidora pﬁby a designada como enlace:

Mae anis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México.

Por la Direccién de Control y Evaluacién/el Organo Interno de Control —————,
Datos de la Recepcion de Comentarios emitidos por la Unidad
Administrativa sujeta a revision:

Y H’oﬁ/ﬁif
—C-P-Hugo-Flores Becer ‘
Auditor

La presente Cédula es parte del expediente de auditoria considerado como informacion reservada hasta en tanto no haya sido concluida, con fundamento en el articulo 140 fracciones V, VI, VIl y VIl de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y sus Municipios; asimismo, contiene datos personales, considerados como informacion confidencial, con fundamento en los articulos 3 fraccion IX y 143 fraccion | de la
referida Ley, por lo que el acceso a la misma es restringido. Los responsables y quienes intervengan en el procesamiento de dicha informacion estan obligados a guardar el secreto y sigilo correspondiente, atn después de cesar
en el cargo como servidor publico. En caso de contravencion, se estara a lo dispuesto por los ordenamientos administrativos correspondientes, independientemente de las acciones penales o civiles a que haya lugar. Lo contrario

sera causa de responsabilidad administrativa conforme a lo dispuesto en los articulos 3 fraccion |, 4 fraccion XI, 15y 165 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

- instituto:Literario' Poniente Numero 510, Segundo Piso, Col. Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de México
Tel. 722 167 11
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GOBIERND [
ESTADO DE MEXICO

"'2024. Ao del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

Cédula de Observacién sobre el Control Interno e Implementacion de Acciones de Mejora

Unidad Auditora: Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica
Niimero de Auditoria: 196-0001-2024 No. de Oficio de orden de Auditoria: 23300002000000S/A/0001/2024
“Auditoria Financiera a programas Estatales, a la verificacién de la ejecucién y comprobacién de los recursos destinados al Programa Valentina para
Nombre de la Auditoria: la atencidn de nifias, nifios y adolescentes en situacién de orfandad por el delito de feminicidio y desaparicion para el ejercicio 2023, en la Comisién
Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023".
Nombre y cargo de la persona servidora piiblica Maestra Carolina Alanis Moreno
Titular de la Unidad Auditada: Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México

En términos del oficio de orden de auditoria anteriormente referido; asi como al Lineamiento Vigésimo Sexto del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales de
Auditoria, publicados en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno el 29 de marzo de 2023, se da (dan) a conocer la (las) observacién (es) determinada (s) asi como la (las) accién
(es) de mejora y fecha (s) de implementacién propuesta (s) por este Organo Interno de Control en la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, con el objeto de fortalecer el
control interno y la gestion gubernamental de la unidad auditada; lo anterior, a fin de que emita sus comentarios de la (s) observacion (es) y de accién (es) de mejora a ejecutar
por la unidad administrativa a su cargo:

No. 5
Observacién: Sin evidencia del estatus que presentan las personas desaparecidas.

De la revision fisica a 36 expedientes de victimas del delito de desaparicién inscritas al programa “Valentina”, se observé que no se cuenta con evidencia que acredite el estatus que
guarda la persona desaparecida, a fin de conocer, si ha sido localizada con o sin vida o contintia desaparecida y asi de determinar si los apoyos otorgados a través del programa podran
ser brindados durante el ejercicio que corresponda o subsecuentes.

Acciones de mejora propuestas:

Se sugiere a la Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, girar sus instrucciones a quien corresponda a realizar lo siguiente:

1.- Solicitar a las instancias correspondientes el estatus que guardan las victimas desparecidas, cuyos familiares han sido beneficiados con los recursos otorgados a través del
programa.

2.- Identificar el estatus de las victimas desaparecidas, dejando constancia de ello mediante el documento que lo acredite, en el expediente respectivo, con la finalidad de determinar
si los apoyos otorgados a través del programa podran ser brindados durante el ejercicio o subsecuentes.

3.- Para el caso de identificar que las victimas han sido localizadas con vida, dicha situacién deberd ser informada al Comité de Admisién y Seguimiento con la finalidad de que
determine lo conducente y sea informado al beneficiario.

4.- Realizar el seguimiento correspondiente sobre el estado que guardan las victimas de desaparicion, de las cuales se realizan las solicitudes de acceso al programa para la autorizacion
de los apoyos respectivos, a fin de identificar los posibles casos en que los que deban de ser suspendidos derivado de la localizacion de las personas desaparecidas.

Por lo que se deber4 remitir al Organo Interno de Control un informe detallado sobre las acciones realizadas al respecto, adjuntando la evidencia documental certificada que asi lo
acredite.

Responsable de la Accién Nombre, Cargo: Maestra Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México
Fecha de implementacién propuesta: 30/04/2024

InstitutoiLiterario Poniente Numero 510, Segundo Piso, Col. Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de México
Tel. 722 167 11
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"'2024. Ao del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

!
! Datos de Recepcién de la Cédula por la Unidad

Elaboro Reviso torizo
\ L\ Administrativa sujeta afrevision
. = :
) = (\V(‘j "__ﬁl_ I"I %8 =
b, _ { .
C. P, Hugo Flores Becerril Mtra. ATma-Afdee Curiel Néjera Mtro. Francisco Emmanuel Lépez Barrera Maestra Carolina Alanis Moreno Comisionada
Auditor Titular del Area de Auditoria Titular del Organo Interno de Control Ejecutiva de Atenci6n a Victimas del Estado de
México
' Comentarios de la Persona Servidora Pblica designada como enlace o Titular de la Unidad
. //7'7/4"‘- 2 "'4‘ (E‘-.-“Jva (

-
e e :-r",p»‘/‘..‘_, /é__.ﬂ:,_ fetee .M'-\E\/.‘- Ceprmd /.1,-.- P / (“ K ema
| NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION:
= . / ) Maestra. Carolina Alanis Moreno

€ et Fom o1 OConed Cwv .J,_,(_, o j"'u Comisionada Ejecutiva de Atcncm a Victimas del Estado de México.

[ -’f' ;'7 ‘/" E/‘f "-‘L-"r"#*/”/" Aecrew ZE- -r /ﬂ‘_ﬁ
fﬂl‘SPL'—'Mb . j
e =y == '
(/ /"’-’-n-' — / .-_-C‘.a.:w ./J.n O A tens e Jr_-.
Fecha de Implementacién: T / /2%

| Acciones de Mejora Convenidas

Maestra Carolina Alanis Moreno
Comisionada Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México.

Por la Direccién de Control y Evaluacién/el Organo Interno de Control ,
Datos de la Recepcitn de Comentarios emitidos por la Unidad - o / L
Administrativa sujeta a revision: — g N(“H ) 9| a3, L ]
C. P Hugo Flores-Becerril :
Auditor.

La presente Cédula es parte del expediente de auditoria considerado como informacion reservada hasta en tanto no haya sido concluida, con fundamento en el articulo 140 fracciones V, VI, Vil y VIIl de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y sus Municipios; asimismo, contiene datos personales, considerados como informacién confidencial, con fundamento en los articulos 3 fraccion IX y 143 fraccién | de la
referida Ley, por lo que el acceso a la misma es restringido. Los responsables y quienes intervengan en el procesamiento de dicha informacion estan obligados a guardar el secreto y sigilo correspondiente, ain después de cesar
en el cargo como servidor publico. En caso de contravencion, se estara a lo dispuesto por los ordenamientos administrativos correspondientes, independientemente de las acciones penales o civiles a que haya lugar. Lo contrario
sera causa de responsabilidad administrativa conforme a lo dispuesto en los articulos 3 fraccién |, 4 fraccién X1, 15y 165 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y

Municipios.

Instituto Literario Poniente Nimero 510, Segundo Piso, Col. Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de México
Tel. 722 167 11
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DESAPARICION

153 CARLOS NIEVES AGUILAR 2710412018 XOCHITL RUBI TAPIA PALLARES

157|  SINDY JANET ROSARIO CRUZ DESAPARICION 22/08/2022 CRISANTA CRUZ GUERRA

161 ERIKA YULEIMY GUERRERD DESAPARICION 11/08/2022 LUIS ANGEL ESTRADA TECOCOATZI
GONZALEZ

163 mmﬁu»,am%m_w._,_wn»mozve.ﬁ DESAPARICION 17/09/2018 SUSANA SEGURA RAMIREZ

164 FABIAN ROJANO GALINDO DESAPARICION 11/10/2022 YANET AGUIRRE PONCE

165 | JORGE LUIS CAMACHO MONTIEL DESAPARICION 1910472022 ANTONIA MORALES SANTILLAN

170 ALEJANDRO PINA MORALES DESAPARICION 141272019 NANCY GONZALEZ VIEYRA

172|  JOSE CARMEN GARCIA LEZAMA DESAPARICION 19102/2023 DIANA PATRICIA BLANCAS RODRIGUEZ
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