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€od) ESTADO DE MEXICO

“2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México"

Toluca, México, 20 de febrero del 2023
Oficio: SIDH/UIPPE/357/2023
Solicitud de Informacion: 00036/SJDH/IP/2023

C. SOLICITANTE
PRESENTE

En atencion a su solicitud de informacion citada al rubro, ingresada a través del Sistema de Acceso a
la Informacion Mexiquense (SAIMEX), en fecha 08 de febrero de 2023, y con fundamento en el
numeral treinta y ocho de los “Lineamientos para la recepcion, tramite y resolucion de las solicitudes

obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a |a Informacion Pablica del Estado de México y
Municipios”, se emite el presente oficio de respuesta.

DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA:

“SOLICITO EL CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS A LA SECRETARIA DE
JUSTICIA DE DERECHOS HUMANOS ASl COMO LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DE LA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS, ADEMAS DE EL DIRECTORIO DE CEAVEM", (Sic).

RESPUESTA:

En cumplimiento a lo que establecen los articulos 1, 2, 11,12, 15, 23 fraccion |, 24 y 150 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, me permito
informarle lo siguiente:

Su solicitud de informacion fue turnada mediante oficio SJDH/UIPPE/281/2023 a I3 Servidora Plblica
Habilitada de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, remitiendo Ia respuesta a la solicitud el
Servidor Publico Habilitado suplente en Materia de Transparencia de la Comisién Ejecutiva de

Atencion a Victimas a través del oficio 222B0210010100S/107/2023. mismo que se adjunta al
presente.

Por dltimo, no omito comentarle que tiene un plazo de quince dias habiles para promover Recurso de
Revisién en términos de los articulos 178y 179 de la Ley en la materia,

ATENTAMENTE

2220
ITEZ CARDOSO
DE'TRANSPARENCIA

DRA. PAT
TITULARDE LA U

.c"p. Archivo,

SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION

Instituto Literario poniente nam. 510, segunq 0 piso, col. Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de México.
Tels.: (01 722) 213 75 11 y 213 75 12, exts.: 106 y 110.
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“2023. Ao del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

No. Oficio. 222B0210010100S/107/2023
Toluca de Lerdo, México a 16 de Febrero de 2023
Asunto: SAIMEX

DRA. PATRICIA BENITEZ CARDOSO

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
PRESENTE

En atencion a la solicitud de informacion que ingresé a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX) en fecha 09 de febrero de 2023, con numero de folio
00036/SJDH/IP/2023, misma que nos fue remitida mediante oficio SJDH/UIPPE/281/2023,
me permito dar respuesta, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 5 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como los preceptos 1, 2, 7, 12, 15, 186,
17, 22, 23 fraccion 1, 150 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, como sigue:

DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORIMACION SOLICITADA:

“SOLICITO EL CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS A LA
SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS ASI COMO LAS CONDICIONES
GENERALES DE TRABAJO DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS, ADEMAS
DE EL DIRECTORIO DE CEAVEM". (Sic).

La Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, informa lo siguiente:

“SOLICITO EL CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
ADSCRITOS A LA SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
Se adjunta el Codigo citado.

ASI COMO LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DE LA COMISION
EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

Me permito hacer de su conocimiento que esta Comision Ejecutiva se rige bajo las
condiciones establecidas en la Ley del trabajo de los Servidores Publicos del Estado y

SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANO.
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMA

Paseo de los Cisnes niim. 49, col. La Asuncion)|C.P. 52172, Metepec, Estado de México.
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Municipios y el Manual de Normas y Procedirnientos de Desarrollo y Administracién de
Personal, los cuales puede visualizar en los siguientes links:
https://legislacion.edomex.gob.mx/node/874
https://finanzas.edomex.gob.mx/manual_normas

ADEMAS DE EL DIRECTORIO DE CEAVEM”. (Sic).
Al respecto, Usted, puede consultar el Directario de esta Comision Ejecutiva en el link:
https:/ceavem.edomex.gob.mx/directorio

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ncasion para enviarle un cordial y afectuoso
saludo.

AWTENTAMENTE

.

MTRO. JUAK JOSE HERNANDEZ BERNABE
SERVIDOR PUBLICO HABILITADO SUPLENTE EN MATERIA
DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION
A VICTIMAS DEL ESTADO DE MEXICO

C.c.p. Mira. Carolina Alanis Moreno, Comisionada Ejecutiva de Atencién a Victimas del [ stado de México. Servidora Publica Habilitada,
C.c.p. Archivo

SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANO:
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMA

Passo de los Cisnes nim. 49, col. La Asunci-:'m,i C.P. 52172, Metepec, Estado de México.
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SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
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l ESTADO DE MEXICO OECISIONES: FIRMES, RESULTABOS FUEATES

RODRIGO ESPELETA ALADRO, SECRETARIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO, EN EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 3, 15,
19 FRACCION XVIII'Y 38 TER FRACCION XLVI DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO Y CON FUNDAMENTO EN LO CISPUESTO POR LOS ARTICULOS 16 DE LA LEY
GENERAL DE RESPONSABILIDADES, ADMINISTRATIVAS; 17 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, Y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
México y Municipios, el cual establece que todo servidor publico sin perjuicio de sus derechos y obligaciones
laborales debera observar en el desempefio de su empleo, targo o comision, los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia.

Que la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios, publicada en el Periddico Oficial “Gaceta
del Gobierno”, el 30 de mayo de 2017, establece en el articulo 5 que los principios rectores del servicio publico son:
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
economia, integridad, competencia por mérito y rendicién de cuentas.

Que el articulo 17 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, dispone que
los servidores publicos deberan observar el codigo de ética que al efecto sea emitido, para que en su actuacién
impere una conducta digna que responda a las necesidades de |a sociedad y que oriente su desempefio.

Que el Plan de Desarrollo del Estado de México 201 7-2023, en su eje transversal segundo, denominado: “Gobierno
Capaz y Responsable”, contempla como Objetivo: Promover Instituciones de Gobierno Transparentes y que Rindan
Cuentas. Asimismo, se establece como estrategia para tal fin la de: "Fortalecer el programa de servicio publico
sustentado en principios y valores éticos de las y los servidores publicos”,

Que el 2 de abril de 2019, se publicé en el Periddico Oficial “GGaceta del Gobierno”, el Acuerdo por el que se emite el
Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos
Auxiliares, que establece la obligacion de las Dependencias y Organismos Auxiliares de la Administracién Publica
Estatal de emitir sus respectivos Codigos de Conducta.

Que en términos del Acuerdo por el que se emiten los Linzamientos Generales para establecer las bases de la
integracion, organizacion, atribuciones y funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias del Poder
Ejecutivo y sus Organismos Auxiliares del Estado de Mexico, publicado en el Periédico Oficial “Gaceta de Gobierno”
el 24 de junio de 2019, es facultad del Comité de Etica elaborar la propuesta de Cadigo de Conducta para someterlo a
consideracion del titular de la dependencia, previa autorizacién del titular del Organo Interno de Control.

Que el 5 de julio de 2019, se publicé en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno”, la Guia para la Elaboracion de los
Codigos de Conducta y Reglas de Integridad de las Dependencias y Organismos Auxiliares del Estado de México,
con el objetivo de orientar a los Comités de Etica de |as dependencias y organismos auxiliares de la Administracion
Publica Estatal, en la elaboracion y emision de su Codigo de Conducta y Reglas de Integridad.

Que el 31 de julio de 2019, el Comité de Etica de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, someti6 a
consideracion del Secretario de Justicia y Derechos Humanos la propuesta del Cadigo de Conducta, para su emisién.

Que, en virtud de lo anteriormente expuesto y fundado, he teniclo a bien expedir el siguiente:

CODIGO DE CONDLICTA DE LA
SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente Cédigo de Conducta es de observiincia obligatoria para todas las personas servidoras
publicas que desempefien un empleo, cargo o comision en la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos y tiene por
objeto establecer la forma en que adoptaran y aplicaran los Principios, Valores y Reglas de Integridad contenidas en
el Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder EZjecutivo del Gobierno del Estado de México y sus
Organismos Auxiliares, asi como fomentar y propiciar la prevencién de conductas constitutivas de faltas
administrativas.
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Articulo 2. Para efectos del presente Cddigo de Conducta, se entendera por:

I. Cédigo de Conducta: Al documento emitido por el titular de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos a
propuesta del Comité de Etica:

Il. Cédigo de Etica: Al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de
México y sus Organismos Auxiliares;

lll. Comité: Al Comité de Etica de la Secretaria de Justicia y Dlerechos Humanos;

IV. Conflicto de Intereses: A la posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de los
servidores publicos debido a intereses personales, familiares o de negocios;

V. Personas Servidoras Publicas: A aquéllas que desernpefian un empleo, cargo o comision, adscritas a la
Secretaria de Justicia y Derechos Humanos:

VI. Principios Rectores: A los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, economia,
disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia, rendicién de cuentas, competencia por mérito, eficacia,
integridad y equidad, que deben observar las Personas Servidoras Publicas en el desempefio de su empleo, cargo o
comision;

VIl. Reglas de Integridad: A las pautas y prioridades que deben guiar la actuacion de las Personas Servidoras
Publicas de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos;

VIIl. Secretaria: A la Secretaria de Justicia y Derechos Humarios;

IX. Unidades Administrativas: A las direcciones generales y 6rganos desconcentrados sectorizados a la Secretaria
de Justicia y Derechos Humanos, y

X. Valores: Al interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion, equidad de
género, entorno cultural y ecolégico, cooperacion y liderazgo.

Articulo 3. Las Personas Servidoras Publicas, sin perjuicio de sus derechos y obligaciones, deberan ejercer y
desarrollar su funcion con apego a los Principios, Valores y Rixglas de Integridad sefialadas en el presente Codigo de
Conducta y las disposiciones juridicas aplicables.

Capitulo 1l
De los Principios Rectores del Servicio Publico

Articulo 4. De conformidad con el articulo 6 del Cadigo de Etica, los siguientes principios rectores son de observancia
general para el desempefio de su empleo, cargo o comision:

a) Competencia por mérito
b) Disciplina

c) Economia

d) Eficacia

e) Eficiencia

f) Equidad

g) Honradez

h) Imparcialidad

i) Integridad
j) Lealtad
k) Legalidad

I) Objetividad

m) Profesionalismo

n) Rendicion de cuentas
o) Transparencia

Capitulo Il
De los Valgres

Articulo 5. De conformidad con el articulo 7 del Cédigo de Etica, los valores que todas las Personas Servidoras
Publicas de la Secretaria deben anteponer en el desempefio d& su empleo, cargo o comision, son los siguientes:

a) Cooperacion

b) Entorno cultural y ecologico
c) Equidad de género

d) Igualdad y no discriminacion
e) Interés publico
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f) Liderazgo
g) Respeto .
h) Respeto a los Derechos Humanos
Capitula IV

De las Reglas de Integridad

Articulo 6. Las Reglas de Integridad referidas en el Cédigo de Etica, y que todas las Personas Servidoras Publicas
debe anteponer en el desempefio de su empleo, cargo o comision son las siguientes:

a) Actuacion Puablica

b) Administracion de bienes muebles e inmuebles
¢) Comportamiento digno

d) Contrataciones, Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones
e) Control Interno

f) Cooperacion con la integridad

g) Desempefio permanente con integridad

h) Informacion Publica

i) Procedimiento Administrativo

j) Procesos de Evaluacion

k) Programas Gubernamentales

I) Recursos Humanos

m) Tramites y Servicios

Capitulo V
De la Aplicacion de los Principios Rectores, Valores y Reglas de Integridad

Articulo 7. Las Personas Servidoras Publicas, deberan adecuar su actuacion a los Principios, Valores y Reglas de
Integridad consignadas en el presente Cédigo de Conducta y en el Codigo de Etica, para lo cual, se establecen las
conductas que desplegaran en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, orientando sus decisiones en sentido
ético.

A. Actuacion Publica

Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas se deben conducir con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad,
sin ostentacion y con una clara orientacion al interés publico.

Conductas esperadas.

I. Conducirse con actitud colaborativa y de unidad, fomentandc el trabajo en equipo;

Il. Acatar las disposiciones juridicas y administrativas, sin persixguir intereses propios o ajenos;

lll. Actuar con honestidad, congruencia, transparencia, imparcialidad y objetividad;

IV. Difundir los Principios, Valores y Reglas de Integridad que rsgulan la actuacion publica frente a la ciudadania:
V. Informar y ejercer responsablemente las actividades que se deriven del empleo, cargo o comisién asignado:

V1. Impulsar politicas de promocion, defensa, respeto y proteccion de los derechos humanos y el acceso a la justicia
en el ambito de su competencia, y

VII. Ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio publico con fundamento en lo establecido en las
leyes aplicables.

B. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles
Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas con motivo de su empleo, cargo o comision, que participen en procedimientos de
asignacion, uso, trasferencia, enajenacién, baja o destruccién de bienes muebles o inmuebles, los administraran con
eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Conductas esperadas.

. Utilizar los recursos con los que cuenta la Secretaria, con apego a los procedimientos, para la obtencion de los
resultados requeridos, ponderando satisfacer las necesidades clel servicio;

Il. Hacer uso debido de la papeleria oficial en el desempefio de la funcion encomendada; asi como de los logotipos
institucionales e insumos otorgados:
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lll. Comprobar oportunamente y conforme a los procesos respectivos, los gastos realizados en el ejercicio del empleo,
cargo o comision encomendada;

IV. Utilizar los recursos materiales conforme a los principios d= racionalidad, economia, austeridad y transparencia, y
V. Emplear los medios de comunicacién, telefonicos, electronicos, equipos de computo y vehiculos oficiales, conforme
alos principios de racionalidad, economia, austeridad y transparencia.

C. Comportamiento digno

Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas en el desempefio de su empleo, cargo o comisién, observaran respeto hacia las
personas con las que tienen o guardan relacion,

Conductas esperadas.

I. Proporcionar un trato respetuoso y adecuado a toda persona con la que, con motivo de su empleo, cargo o
comision tenga relacion:;

Il. Realizar acciones que garanticen y protejan los derechos humanos, asi como, la igualdad entre mujeres y
hombres;

lll. Desarrollar las relaciones de trabajo entre comparfieros, cor un trato equitativo y solidario:

IV. Evitar realizar cualquier accion de indole sexual que afecte el respeto, el honor y la dignidad de las demas
personas servidoras publicas, y

V. Evitar realizar acciones que representen agresividad, intimidacion, supremacia o dominacion, respecto de otras
personas servidoras publicas o ciudadanos.

D. Contrataciones, Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones

Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas que participen en contrataciones publicas directa o indirectamente se conduciran
con honradez, transparencia, imparcialidad, legalidad y objetividad, orientando sus decisiones a las necesidades e
intereses de la sociedad, y garantizando las mejores condicionzs para el Estado.

Conductas esperadas.

I. Conocer y observar los protocolos y demas normatividad de actuacion en materia de contrataciones publicas;

Il. Cumplir con la normatividad aplicable respecto de contratacinnes publicas;

lll. Abstenerse de intervenir en los procesos de contratacién publica, cuando exista un posible conflicto de interés:

IV. Anteponer los principios de equidad e igualdad y no discriminacion entre los participantes en los procedimientos
de contrataciones, observando lo previsto en la normativa administrativa aplicable, y

V. Evitar ejercer su empleo, cargo o comision, con el objeto de influir a otra Persona Servidora Publica en la
tramitacion de contrataciones.

E. Control Interno

Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, gue participen en procesos en
materia de control interno, deberan generar, obtener, utilizar y comunicar informacion suficiente, oportuna, confiable y
de calidad.

Conductas esperadas.

I. Fomentar y ejecutar practicas de mejora continua, a efecto de evitar acciones en el servicio publico que generen la
comision de faltas administrativas:

1. Adoptar métodos de trabajo, lineamientos y procedimientos e mejora, a fin de impulsar y fortalecer las actitudes y
aptitudes que contribuyan al combate de la corrupcion;

lll. Coadyuvar y desarrollan las actividades en materia de control interno, necesarias para prevenir conductas
posiblemente constitutivas de faltas administrativas:

IV. Impulsar la importancia de los estandares de calidad y protocolos de actuacion en el servicio publico, ponderando
por el beneficio de la sociedad, y



28 de octubre de 2019 GACETA Pégina 15

PEL GSOBIIRMNO

V. Mantener la independencia y objetividad en las actividades de auditoria, evitando relaciones con entidades
auditadas que puedan generar influencias o circunstancias que comprometan, de manera real o aparente la actuacion
profesional e imparcial con los entes auditados.

F. Cooperacion con la Integridad

Responsabilidad.

Las personas servidoras publicas Ccooperaran con la Secretaria y con las instancias encargadas de velar por la
observancia de los principios y valores que rigen la funcion publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de
servicio a la sociedad.

Conductas esperadas.

I. Informar de manera inmediata al superior jerarquico, sobre cualquier situacién en la que se presente o pueda
presentarse conflicto de intereses con relacién al ejercicio del servicio publico, ya sea de la persona quien informa o
bien de un tercero;

Il. Promover la comunicacién efectiva para transmitir de marera adecuada, clara, precisa y oportuna la informacion
necesaria para cumplir con la funcién publica encomendada;

lll. Actuar en el servicio publico con rectitud y certeza, respelando a las personas que se relacionen con motivo del
empleo, cargo o comision:

IV. Promover las buenas relaciones institucionales con otros entes publicos, y

V. Reportar al area correspondiente, la deteccién de alguna falla interna que pudiera poner en riesgo la seguridad de
las personas servidoras publicas, asi como de algun peligro ertorno a las instalaciones de la Secretaria.

G. Desempefio Permanente con Integridad

Responsabilidad.

Las personas servidoras publicas se conduciran con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza,
cooperacion, ética e integridad.

Conductas esperadas.

I. Asumir el liderazgo en el entorno laboral, para fomentar concluctas que promuevan una cultura ética y de calidad en
el servicio publico;

Il. Tratar a todas las personas con las que se relacione con igualdad y no discriminacidn:

lll. Informar de manera exhaustiva, objetiva y profesional de las circunstancias que se actualicen con relacion a
intereses personales, familiares o de negocios Y que a su vez pudieran ocasionar afectacion al desarrollo del servicio
publico;

IV. Elaborar y concluir de manera responsable y profesional, en tiempo y forma, las tareas que son asignadas,
propiciande un ambiente dirigido al logro de resultados y al cumplimiento de objetivos Institucionales, y

V. Generar acciones de proteccion ambiental aptas para el ejercicio de las funciones encomendadas, fomentando en
el servicio publico la conservacion y cuidado ambiental.

H. Informacién Puablica

Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas se conducen con profesionzlismo, responsabilidad y proteccion con la informacion,
evitando ocultar o simular informacién que propicie irregularidades en los resultados, conforme al principio de
transparencia, resguardando la documentacion e informacion gubernamental, con apego a la normatividad aplicable
en materia de transparencia y proteccién de datos personales.

Conductas esperadas.

I. Garantizar el derecho de acceso a la informacion publica, facilitando y proporcionando los requerimientos de
informacion, con la debida proteccién de los datos personales cjue establecen las disposiciones legales aplicables;

. Desempefiar el empleo, cargo o comisién conferido con transparencia;
lII. Contribuir en la instrumentacién de los mecanismos de rendicion de cuentas:

IV. Auxiliar en los tramites de solicitudes de acceso a la informacién publica, protegiendo los datos personales,
documentos e informacion reservada, y
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V. Vigilar que la informacion publica bajo custodia de las Personas Servidoras Publicas, se encuentre debidamente
resguardada, impidiendo con ello la sustraccion, destruccién 1 ocultamiento de ésta.

I. Procedimiento Administrativo
Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas que participen en la investigacion, procedimiento de responsabilidad administrativa
y en las actividades inherentes al area a la que estén adscritos, actuaran promoviendo una cultura de denuncia,
respetando las formalidades esenciales de cada procedimiento.

Conductas esperadas.

I. Conocer las normas legales aplicables a su funcién, para su correcta aplicacion en las etapas de investigacion,
substanciacion y resolucién, asi como en los recursos y medics de impugnacion correspondientes:

Il. Coadyuvar de manera responsable y profesional, en el ambito de su competencia, con las autoridades
investigadoras y substanciadoras, con relacion a las conductas de las personas servidoras publicas que pudieran
constituir faltas administrativas;

lll. Mantener la secrecia y cuidado de los expedientes de investigacion y de responsabilidad administrativa que estén
bajo su custodia o de los que tenga conocimiento:

IV. Elaborar los proyectos de resoluciones de forma clara, precisa y congruente apegandose a los principios de
legalidad, objetividad e imparcialidad, respetando los derechos humanos, y

V. Conocer y aplicar las disposiciones legales referentes a la tramitacion de los medios de defensa interpuestos en
contra de actos o resoluciones emitidas en el procedimiento, propiciando la substanciacién debida de los mismos y,
en su caso, la adecuada defensa del acto reclamado.

J. Procesos de Evaluacion
Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas que, con motivo de su empleo, cargo o comision, participen en procesos de
evaluacion, se apegaran en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Conductas esperadas.

I. Impulsar permanentemente con vocacién de servicio, accicnes de control y evaluacion, con el objeto de prevenir
iregularidades en areas sustantivas y de atencion a la ciudadania;

Il. Evitar acciones que alteren o manipulen los resultados obtenidos con motivo de Ia practica de evaluaciones en
materia de rendicién de cuentas, y

lll. Controlar, manejar y resguardar, de manera objetiva y profesional, la informacion que integren los sistemas
electronicos de la Secretaria.

K. Programas Gubernamentales
Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas que con motivo de su emoleo, cargo o comisién realizan acciones de control v
evaluacion, relacionadas al otorgamiento y operacién de subsidios y apoyos de programas gubernamentales, se
sujetaran a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad y transparencia.

Conductas esperadas.

I. Llevar a cabo acciones para la fiscalizacion de los programas gubernamentales, con directrices éticas y enfocadas a
la sociedad,;

Il. Conocer las normas, lineamientos y demas disposiciones aplicables para la fiscalizacion de los programas
gubernamentales, y

lll. Realizar acciones para promover la participacion ciudadana en el seguimiento, control, vigilancia y evaluacion a los
programas.

L. Recursos Humanos
Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas que participen en procedirientos de recursos humanos o que desempefien un
empleo, cargo, comision, deberan apegarse a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y rendicion de cuentas.
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Conductas esperadas.

I. Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la perspectiva de genero en los
procedimientos de reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion, evaluacion y movilidad, sin distincion o
discriminacion por motivo de género, edad, raza, credo, religidn, preferencia politica, condicion socioeconomica, nivel
educativo o, bien por cualquier circunstancia o condicitn que produzca inobservancia a la objetividad, al
profesionalismo o a la equidad;

Il. Respetar y promover las acciones que, por razones de maternidad o paternidad, necesiten las mujeres y hombres
para el ejercicio de sus labores y el goce de sus derechos, sin condicionar su permanencia en el trabajo;

lIl. Evitar que, con motivo de su empleo, cargo o comision, se disponga de las personas servidoras publicas, en forma
indebida en asuntos ajenos al servicio publico:

IV. Respetar los horarios de entrada, salida Yy comidas asignaclos, fomentando el orden y la disciplina en la Secretaria,
y

V. Cumplir con puntualidad a las citas o reuniones de trabajo cue se realicen con motivo del servicio ptiblico.
M. Tramites y Servicios

Responsabilidad.

Las Personas Servidoras Publicas que participen en la prestacion de tramites y otorgamiento de servicios, atenderan
alos usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Conductas esperadas.

I Inhibir la pretension de algtn beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros; consistentes en
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos ie cualquier persona u organizacion:

Il. Actuar en la gestion o desarrollo de actividades que impliquen trato directo con los ciudadanos, con apego a la
legalidad, igualdad y respeto, buscando satisfacer directa o inclirectamente, las necesidades del usuario priorizando el
interés publico;

lll. Promover la eficiencia, transparencia, rendicién de cuentas y la simplificacion administrativa, que coadyuve al
mejoramiento en los procedimientos publicos que se realizan, ofreciendo calidad y oportuna respuesta a los tramites y
servicios, y

IV. Colaborar al mejoramiento en la prestacion de tramites y sarvicios de la Secretaria, impulsando los programas de
capacitacion para el desarrollo profesional de las Personas Servidoras Publicas.

Articulo 10. El Comité, sera la instancia competente para la interpretacion, consulta y asesoria del presente Codigo
de Conducta, con motivo de su aplicacion y observancia.

Articulo 11. EI Comité anualmente analizara los resultados de la instrumentacion del Cédigo de Conducta, asi como
Su contenido, con la finalidad de determinar si éste sigue vigente o es procedente su actualizacion.

TRANSITOIRIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Codigo de Conducta en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”.

SEGUNDO. El presente Cédigo de Conducta entrara en vigor «l dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno”,

TERCERO. Se abroga el Codigo de Conducta de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, publicado en el
Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 25 de mayo de 2018 y demas disposiciones de igual o menor jerarquia que
se contrapongan a lo establecido en el presente Codigo de Corducta.

Toluca de Lerdo, Estado de México, a los veinticinco dias del mes de octubre del afio dos mil diecinueve.

EL SECRETARIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

LIC. RODRIGO ESPELETA ALADRO
(RUBRICA).
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Toluca, Estado de México, de de 2019.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA
SECRETARIA DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
PRESENTES

Presentamos a ustedes el Codigo de Conducta, como un instrumento que permite a todas las personas servidoras
publicas de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, regirse por los Principios, Valores y Reglas de Integridad
contenidos en el Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y
sus Organismos Auxiliares, que se presentan en este documiento, para poder asi delimitar las acciones que deben
observarse entre nosotros y asimismo fortalecer la transparencia y la prevencion de la corrupcion, garantizando el
adecuado cumplimiento de los catorce principios rectores del servicio publico establecidos en el articulo 5° de la Ley
del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios, los once principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia y las diez
directrices que sefiala el articulo 7° de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios, que den como resultado una conducta digna, generando condiciones que hagan posible la igualdad de
oportunidades entre las personas.

El Codigo de Conducta y Reglas de Integridad son de observancia general y de cumplimiento obligatorio para todas
las personas servidoras publicas.

ATENTAMENTE

LIC. RODRIGO ESPEI.ETA ALADRO
SECRETARIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

GOBIERNO DEL E DOM Ex

ESTADO DE MEXICO DEDIRIONES MWMS, RESULTALGS FORRTES

"2019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuoso de Fmiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur."

CARTA COMPROMISO

El que suscribe con numero de
servidor publico adscrito
hago constar de manera libre, que de conformidad a la publicacion del Cadigo de Conducta de la Secretaria de
Justicia y Derechos Humanos del Gobierno del Estado de Méxxico, conozco concreta y especialmente el objeto del
mismo, asi como su naturaleza y las obligaciones que de cuya vigencia, se desprenden hacia las personas servidoras
publicas de esta Secretaria.

Derivado de lo anterior, me comprometo a desempefiar el empleo, cargo 0 comisién que me ha sido encomendado en
el servicio publico cumpliendo el Codigo de Conducta, el Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares y los Principios, Valores y Reglas de
Integridad contenidos en éste, con el objeto de fortalecer la ética en el servicio publico, en beneficio de la sociedad.

En alos dias del mes de del afio

PROTESTO LO NECESARIO




