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"2025, Bicentenario de la vida muni:ipal en el Estado de México™,

Unidad de informacidn, Planeacidn,
Programacién ¥ Evaluacién

Toluca, México, 11 de abril de 2025

Oficio CJ-UIPPE/786/2025
Solicitud de Informacién
82/CJ/IP/2025
C. Solicitante
Presente

En atencidn a su solicltud de informacidn citada al rubro, i'gresada a través del Sistema de Acceso a la Informacidn
(Salmex), en fecha 24 de marzo de 2025, y con fundamento en el numeral treinta y ocho de los "Lineamientos para la
recepcidn, trémite y resclucidn de las solicitudes de accaso 3 |a Informaciédn, asi come de los recursos de revisidn que

deberdn observar los sujetos obligados por la Ley de Transparuncia ¥ Acceso a la Informacién Publica del Estada de México
¥ Municipios®, se emite el presente oficio de respuesta,

Cescripeion Clara v Precisa de la Informacidn Solicitada:

"1. {Cudnto s el presupuesto asignado para brindar atencion médica a las victimas directas e indirectas en
materia de atencidn en salud fisica, desde la fecha du: creacidn de la Comisién hasta la actualidad, favor
desagregar par afo?

2. {Cudnto es ol presupuests asignade para brindar atancidn médica a las victimas directas e indirectas en
materla de atencién en salud mental, desde |3 fecha e creacidn de la Comisidn hasta la actualidad, favar
desagregar por afio?

3. eCudles sen los canales que la Comisidn Estatal pone 3 disposkcian para que las victimas puedan presentar
solicitudes para la atencién en salud?

4. £En los eanales institucionales de la Comislén Estatal, en cudles de ellos e puede localizar la Informacidn
dirigida a las victimas para realizar atencidn an salud?

5. dindique cudles son los pasos a segulr para gestionar la ayuda directa en materia de atencidn en salud
fisica o mental? Una vez recibida la solicitud de apoyo directs
establecidos y en dénde se encuentran regulades para dar respuesta a la victima,

B. éCudles son los requisitos para gestionar la ayuda dirscta en materia de atencidn an salud fisica @ mental?
7. éCudntas solicitudes de atencidn en materia de silud fisica han sido solicitadas ante su Comisidn y
ctuantas han side efectivamente otorgadas a las victimas, desde |a fecha de |a créacion de la Comisidn hasta
I3 actualidad, favor desagregar por afio?

8. De las solicitudes de atencidn en salud fisica solicitacas y otorgadas, favor desagregar la informacidn por
580, orientacidn sexual, identidad de género, edad, etr ia, situacién de discapacidad, profesitn, parentesco
con la victima directa,

9. De las solictudes de atencidn en salud flsica solicl adas v otorg
refieren a los delitos de desaparicidn forzada,
feminicidio y violacién sexual?”. {Sic).

adas {Cudntas de estas solicitudes 5o
desaparicién cometids por particulares, secuestro,

Respiiista

En cumplimients a lo que establecen los articulos 1, 2, 11, 13, 15, 23 fracclén l. 24 y 150 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municl sios, me permito informarle gue su solicitud de informacidn
fue turnada mediante oficio nidmero C-UIPPEf0B11/2025, a Servidora Piblica Habilitada de Ia Comisidn Ejecutiva de
Atenclén a Vietimas del Estado de Méxica, quien, a través del aervidor Publico Habllitado suplente remitid respuesta por
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medio de su oflcio ndmero 233802100101005/161/2025 que & adjunta al presente,

Finalmente, I comento que tiene un plazo de quince dias hikiles para promover Recurso de Revision, en términos de los
articulos 178 v 179 de |a Ley en |a materia.

Atentaments

Licenciado Mario Carlos U Esparza
Titular de la Unidad deTransparencia

C.t.p. Archie,
Turnos 713, =
MCCE "
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Teluca, Estado de México a 03 de abril de 2025
No, Oficio: 233B02100101005/161/2025
Asunto: SAIMEX

Lie. Mario Carlos Cantii Esparza

Titular de la Unidad de Transparencia de la
Consejeria Juridica

Prasente

En atencion al requerimiento de informacion registrado con el nomera de folio OOOB2/CIIP/2025, que Ingresd
a través dol Sistema de Accese a la Informacién Mexiguense (SAIMEX) en fecha 25 de marzo de 2025, v gue-tios
fuse remitide mediants aficio CJ-UIPPE/OEN/2025; me permito dar respuesta, con fundaments en el articiibes:
apartada A fracciones |, 11, 11l de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 5 parrafas
trigésime tercero, trigésimo cuarto y trigésimo quinto fracciones 1L, de la Constitucian Politica del Estado
Liore y Soberano de México, asi como los preceptos 1, 2, 6, 7, 11,12, 15, 17, 22, 23 fraccién |, 150, 152, 163 v demds
redativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infarmacidn Poblica del Estada de México y Municipios, en los
siguigntes tarminos:

| :k_
DESCRIPCION CLARA ¥ PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA:

“'iCudnto es el presupuesto asignado para brindar ateacion médica a las victimas directas @ indirectas en
materia de atencion en salud fisica, desde la facha de creacidn de la Comisidn hasta la actualidad, favar
dessgregar por aho? 2. éCudnto es el presupuesta asignada para brindar atencicn médica a las victimas directas
o indirectas en materis de atencidn en salud mental, desde la fecha de creacidn cie la Comision hasta-la
actualidad, favor desagregar por afio? 3, £Cudles son los canales que la Comisidn Estatal pone & disposicion para
que las victimas puedan presentar solicitudes para la atencidn on salud? 4. LEn Iog canales institucionales deda
Comizsidn Estatal, en cudles de ellos se pusds localizar la informacisn dirigida a lasz victimas para realizar atencidn
en.salud? 5. élndique cudles son los pasos a seguir para gestionar la ayuda directa en materia de atencitn an
salud fisica o mental? Una ver recibida la solicitud de apoy s directo por parte de la victima cudles son los plazos
@stablecidos y en ddnde se encuentran regulados para dar respuesta a la victima. &, £Cusles son los requisitos
para gestionar la ayuda directa en materla de atencién @n salud fisica o mental? 7. iCuantas solicitudes de
atencion en materia de salud fisica han sido solicitadas ante su Comision ¥ Cuantas han sido efectlvamante
otorgadas a las victimas, desde la fecha de la creacidn de & Comisidn hasta la actualidad, favor desagregar por
afot 8. De las solicitudes de atencidn en salud fisica solicitadas v otorgadas, Favor desagregar la informacidn
por sexa, orlentacion sexual, identidad de género, edad, etnia, situacién de discapacidad, profesidn, parentesco
corcla victima directa. 9. De las solicitudes de atencidn en salud fisica salicitadas v otorgadas i Cudntas de estas
solicitudes se refieren a los delitos de desaparicidn forzada, desaparicién cometida por particulares, secusshro,
firrminicidio y violacion sexual?, (Sic). JRTE
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F2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
Al respecto, la Comision Ejecutiva de Atencitn a Victimas del Estado de México, informa lo sigulente:

1 éCudnto es el presupuesto asignado para brinder atescidn médica a las victimas directes & indirectas en
materia de atenclion on salud fisica, desde la fecha de creacidn de la Comisién hasta la actualidad, favor
desagregar por afo? 2. SCudnto es el presupuesto asignace para brindar atenclén médica a las victimas directas
e indirectas an materia de atencidn en salud mental, cesde la fecha de creacidn de la Comisidn hasta |a
actualidad, favor desagregar por afio?

Al respacto, se informa que la Comisidn Ejecutiva no liene presupuesto especifico para la atencidn medica, toda
ez que, sl las y los usuaries requieren de atenciones miclicas, se canalizan a Instituciones de salud a través de
la Unidad de Trabajo Soclal; propiamente esta Comisidn Ejecutiva na brinda en ezpecifico estas atencionas.

Por lo anterlor, estd Comision se encuentra imposibilitada para dar repuesta a su peticién; con fundamento en al
articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, que
& la letra dice:

“Articula 12, ..

Los sujetes obligados sdlo proporcionarsén la inlormacisén publica gue se les r@ciara
¥ que obre en sus archivos v en el estado en que ésta se encuentre. La abligacion de
proporcicnar informacion no comprende el procesamisnto de la misma, nl el
presentaria conforme al interés del solicitants; no estaran obligados a generarls,
resumirla, efectuar calouloas o practicar investigaciones.”

1 i
E'H'i.'e'mbargc:l. ¥ para contribuir con su solicitud se comparte lo sigulente:

3. 4Cuéles sen los canales que la Comision Estatal pone a disposicidn para que las victimas pusdan presantar
solicitudes para la atencién en salud? i
Mose cuenta con canales para recibir solicitudes de las victimas u ofendidos del delito con e fin de proporcionar
atencion en materia de salud; no obstante, en lo gue respecta a la atencidn de Salud Mental, el usuaric es atendido
par primera vez por un psicéloge, quien determinarsd ik victima u ofendido necesita ser canalizado al sector
Salud (psigquiatrial.

Asimismo, se puede solicitar directamente con persenas servidoras plblicas de la Dirgceitn de Primer Contacto.
De igual forma se cuenta con la linea telefdnica 722 275 86 64, misma, que estd para atencién integral, incluida
la.atencidn de salud.

4, EEn los canales institucionales de la Comisidn Estatal, en cudles de ellos se puede localizar la informacidn
dirigida a las victimas para realizar atencién en salud?

Mz ze cuenta con canales

al e

3. éindigue cuéles son los pasos a seguir para gestionar fa ayuda directa en materia de atencidn en salud fsica
o mental? Una vez recibida la solicitud de apoyo directo por parte de la victima cudles son los plazos
astablecidos v en ddnde se encuentran regulados para dar respuesta a la victima,

Para'que la victima u ofendido reciba atencién en Salud Mental, esta Comisién cuenta con especialistas en
psicelogla victimolégica quienes son los encargados de proporcionar atencidn psicoterapéutica; por otra parte,
para que pueda ser canalizade al sector Salud {psiquiatria), primero debe ser atendida por un psicdlogo de esta
Comisidn y asl estar en posibilidades de determinar si la victima u ofendido necesita ser canalizado, en casa de
que sea afirmativa la necesidad de derlvar & psiguiatria al usuario, el psicdloge dirige la peticidn a esta |Jefatura
Guien ez la encargada de realizar el trémite correspandients,

NN IENEIEHEIEIEED
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En atencidn de salud fisica:

- La persona victima u ofendida, usuaria de |os servicios de la Comisidn solicita atencidn medica con la persona
servidora piblica de la CEAVEM o con el enlace institucicnal perteneciente a la Unidad de Asesorla Juridica de
prirmer Contacho.

- La parsona servidora pablica de la CEAVEM, escucha al usuario para que se pueda referir a la Unldad de Trabaio
Saocial y/o de la Unidad de Asesoria Juridica de Primer Contacto, de ser necesario, esto para la realizacicon dal
aficio correspondiente,

- La Unidad de Trabajo Social de la CEAVEM ingresa =l oficio para la canalizacidn a través del enlace con las
instituciones da salud, o 5i se realiza por parte del enlace, hace la gestidn directaments,

- El enlace solicita con las instibuciones de salued, la canalizacidn a la institucidn de saled de acusrdo a la
infogrmacidn proporcionada.

- La Institucion de salud recibe la solicitud y realiza las gestiones internas correspondientes para generar la
consulta y brindar la atencidn, posterior a ello responde al enlace de la CEAVEM o se comunica de manera directa
con la persona victima u ofendida.

- El enlace o las instituciones de salud, turna a la persona usuaria, la fecha, lugar v hora de la atencidn médica,
asi coma las condiciones y los reguisitos con los que debe acudir,

- La persona usuaria recibe la notificacidn para asistir an tempo v forma a los servicios médicos gestionados o

Encuants & los plazos, no se tiene un plazo establecida,

6. 4Cudkes zon los requisitos para gestlonar ls ayuda directa en materia de atencién en salud fisica o mental? |
El solicitante debe ser usuario de esta Comisidn Ejecutiva (victima u ofendide dal delitc v/o de violacién a
Derechos Humanos),

Que cuente con Registro Estatal de Victimas v, que no sean derechohabientes a seguridad publica.

#. éCuantas solicitudes de atencidn en materia de salud flsica han sido solicitadas ante su Comisidn vy cudntas
har:sido efectivamente otorgadas a las victimas, desde la lecha de la creacién de la Comisién hasta la actualidad,
favor desagregar por afio? i
Por lo gue respecta a salud fisica, a partir de agosto del 2024 y hasta diclembre del mismo afio, el enlace can
instituciones de salud ha recibido por parte de la Unidad de Trabajo Social 59 solicitudes de atencién en matoria
de salud figica,

En 2025, ol enlace con instituciones de salud ha recibiclo 38 solicitudes de atencidn v se han realizada: las
gestlones correspondientes para brindarle stencidn a todas; cabe resaltar que es responsabilidad de las personas
usiariss acudir a los servicios de salud gestionados.

B. De las solicitudes de atencidn en salud fisica solicitadas y otorgadas, favor desagregar la informacién por
sexo, orlentacidn sexual, identidad de género, edad, etnia, situacidn de discapacidad, profesidn, parentesco con
laivictima directa.

Mo se cuenta con la informacidn desglosada coma la solicita, sin embargo, por lo que respecta a salud Fisica, a
partir de agosto del 2024 y hasta diciembre del mismo afio, @l enlace con instituciones de salud ha recibido por
parte de la Unidad de Trabajo Social 59 sclicitudes de atescidn en materia de salud fisica.

En 2025, el enlace con instituciones de salud ha recibiclo 38 solicitudes de atencidn y se han realizada las
gestiones correspondientes para brindarie atancidn a tedas; cabe resaltar que es responsabilidad de las persanas
usuarias acudir & los servicios de salud gestionadas, L

9:_15'- las solicitudes de atencidn en salud fisica solicitadas v otorgadas iCudntas de estas solicitudes se raﬁ.ar.ﬂn
a los'delites de dessparicién forzada, desaparicidn comet da por particulares, secuestro, feminicidio v violacidn
sexual? i
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Agosto 2024 a Diclembre 2024

Lralito Mumere de Salicitudes
Cmsapariciin de personas W0

Sacwashro S/d

Farminicidio ;8]

Faminicidic en grado de Lentativa 2

Wickencia Sexual G

(W]d ] an

“Total ] ==

Enero 2025 a Abril 2025

| Calito Mimers de Solicitudas
Desaparicidn de parsonas
Sacuestro 5/d =
Farninicidie 4
Faminicidic en grads de lentativa Z2
Wicdencia Sawual
Cikro ]
Tiotad LY

LS

Sin otro particular por @l momento, aprovecho la ocasidn para enviarle un cordial v afectuoso saludo.
L

Atentamente

E&E Liz Fosa Marls Remier Verigos Comistonada Ejacutiva de Atencidn & Victimas del Estado de México,

[ P, Samued Espinosa Garcla. Secretario Técnico de la Comisicn Ejecutiva de Atancicn & Vigtimas del Efado de Méxesn,
G Archive,
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